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1. DEFINICIO

A szabéalyzat meghatarozza az intézmény irodatechnikai, informatikai berendezései,
valamint azokon fut6 szoftverei hasznélatdnak modjat, feltételeit, jogi és etikai kérdéseit.

2. FELELOSSEG ES HATASKOR

Jelen szabalyzat jogszabélyoknak vald megfeleldségéért a gazdasagi igazgatd a felelds.
A szabalyzat karbantartdsa, gazdasagi igazgato feladata.

3. ASZABALYZAT HATALYA

Hatalyba lépés: 2009. julius 1.

4. A SZABALYZAT LEIRASA

(D)

2)

€)

(4)

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szabalyzat célja

1. §

Az 1) évezredben, felgyorsult vilagunkban a gyors informaciohoz jutas elsddleges
fontossagu. Az Iparmiivészeti Muzeum el6tt allo (j feladatokat csak erds informatikai
hattérrel lehet hatékonyan megoldani.

Az informatikai szabalyzat (tovabbiakban rdviden szabdlyzat) célja az intézmény
irodatechnikai és informatikai berendezései, valamint azokon futé szoftverei
(tovabbiakban roviden: eszkozok) hasznalatinak szabdlyozdsa. A szabalyzat
meghatarozza az eszk6zok hasznalatinak modjat, feltételeit, kitér a jogi és etikai
kérdésekre is.

A szabalyzatban foglaltak ismerete és betartdsa az eszkozoket igénybe vevé minden
személy (tovabbiakban felhaszndld) szamara kotelezd. Az eszkdzdket csak olyan
személy hasznalhatja, aki a szabalyzatot ismeri, és betartja.

A szabalyzatot minden olyan személlyel ismertetni kell, aki az eszkézok hasznalatdra
engedélyt vagy utasitast kap.
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Ertelmez(i rendelkezések
2. §

Informatikai rendszer: az Intézmény szamitogép-haldzata, beleérive hélézati
eszkozoket, szervereket,  4ltaldnos célu szamitogépeket, felhasznaloi &g
rendszerszoftvereket, sokszorosito, digitalizals berendezések és a telefonrendszert.

Informaciés rendszer: az informatikai rendszer altal szolgéltatott informaciék
Osszessége.

megbiz. A rendszergazda a $zamit6gép hardver és szoftver karbantartasat, fejlesztését,
hibdinak feltarasat és — ha lehetséges — javitasat végzi.

Informatikai eszkozik: A szabalyzat alkalmazasa tekintetében ilyen eszkéznek

tekintenddk

a) aszamitégépek

b) a szamitégép perifiriak (pl. nyomtatd, szkenner, egér, stb.)

¢) aszdmitogép halzat

d) az irodatechnikaj berendezések (pl.: digitalis fényképezégép, fénymaésols, fax,
telefon)

¢) aszamitogépeken futd szoftverek

f) afenti berendezésekhez, szoftverekhez tartozé dokumentéciok

AZ INFORMATIKAI RENDSZER MUKODTETESENEK RENDJE

Az eszkizok kezelése, hasznilata

3.8

Az eszkozk pontos jegyzékét az intézményi leltar tartalmazza, A szabalyzat

clfogadasa magaban meég nem jogosit fel senkit az eszkozok hasznalatéra, A

Az eszk6z6k kezelése, hasznalata soran minden felhasznal6nak gondosan be kell tartani
az aldbbiakat;

a) Minden olyan elbirast, mely az eszkézok kezelési tmutatdjaban szerepel.

b) Ha egy eszkézre nincs ilyen, akkor az intézmény dltal kiadott kezelési utmutatdban
leirtakat.

¢) Minden eszkozt csak a kezelési atmutatéban leirtak szerint lehet hasznalni.

d) A szoftverek, dokumentumok hasznalata, 1étrehozasa soran a szerzdi jogokra
vonatkoz6 jogszabalyokat.,

€) A munka és tizvédelmi eldirasokat, szabalyokat.

f) Tilos az eszksz6k kozelében enni, inni, dohdnyozni.
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g) Tilos az eszkozoket és azok reszeit athelyezni, burkolatukat, csatlakozasaikat
megbontani.

h A4 szoftverek telepitése csak a 15, S-ban meghatdrozott médon engedélyezett.

i) A felhasznalok kételesek minden meghib4dsodast jelenteni.

k) A felhasznaléknak tilos az eszkozok elektromos  csatlakozasait megbontani.
Elektromos meghibésodas, pl. zarlat gyaniija esetén az eszkézt aramtalanitani kell.

Az eszkdzok hasznalatit az arra kijelolt személy (informatikus vagy rendszergazda)

ismerteti. Az 6 feladata az eszkozok kezelésének bemutatdsa, az ahhoz kapcsolodé

specialis tudnivalok ismertetése is. Mindenk; csak azokat az eszkozoket hasznalhatja,

melyekre engedélyt kapott, és kezeldsiikre ki lett oktatva. A hasznalhato eszkozok

kérének meghatdrozésa a felhasznals; jogosultsag kiaddsaval parhuzamosan torténik.

Informacidszolgaltatas

6. §

Az informaciészolgaltatast biztosits szamitogépes hatteret, a sziikséges informatikai
rendszert az Iparmiivészeti Miizeum biztositja.

Az informécios rendszert aktudlis, kozérdek(i és szinvonalas informaciokkal kell
feltolteni. Az informacidk kdzreadésa nem sérthet jogszabalyt vagy belss szabalyzatot.
A szolgaltatds hatékony igénybevételének alapfeltétele, hogy minden felhasznals
ismerje a rendszer hasznalatat, Az Intézmény elvarja minden felhasznal6tél, hogy a
szolgaltatasok, €s eszkdzok hasznalatat elsajatitsa.

Az Intézmény szervezeti egységeinek jogdban 4ll az informéciokat csak elektronikus
formaban szolgaltatni azok szamdra, akik az informatikai rendszerhey hozzaférnek. A
kozolt informéciod személyiségi, szerz6i jogokat és a vonatkozd Jogszabalyokat valamint
altalanos etikai normakat nem sérthet.

A szolgéltatott informacio mellett meg kell jel6lni;

a) akozreadod nevét;
b) az informaci6 érvényességét (érvénybelépés idépontjaval, lejarat idejével);
¢) ha sziikséges a dokumentum tipusdt (pl.: tervezet, javaslat, vélemény, hivatalos irat).

Az informéaciokért minden esetben az informécio kozreadoja felelds.

Az egység vezetbje (vagy az altala irisban megbizott személy) felel a szervezeti
egységnél  keletkezett, gyujtott  informécio szolgaltatdséért, ezen informécidk
frissitéséért, illetve karbantartasaért és megovasaért.

Az egység vezetdje biztositja a szervezeti egység tagjainak a szabad — illetékességi
korébe tartozd -informdcidszolgaltatas lehetdségét.

Az Osszes intézményi informécié az Iparmiivészeti Muzeum vagyonanak részét képezi.

Amennyiben a szolgaltatott informécié az ezen Informatikai Szabalyzat rendelkezéseibe
litkézik, az egység vezetbje az informdcidszolgaltatast korlatozhatja, megsziintetheti
sajat szervezeti egységénél.




Informaciészolgdltatis tipusai

7. 8§

(1)  Elektronikus levelezés (e-mail)

@

a)
b)

<)
d)

Az Iparmivészeti Muzeum dolgoz6i jogosultak az elektronikus levelezds
hasznalatéra.
Az e-mail cimeket a rendszergazda adja ki. A rendszergazda elvégzi a cimek
nyilvantartdsat, karbantartasat. Lehetévé teszi ezen cimek elérhetségét az
Intézmény honlapjan. Jelen szabédlyzat életbe 1épését kovetden személyes
hasznalatra csak a vezetéknév.uténév@imm.hu felépitésti email-cim adhat6 ki.
A szervezeti egységek e-mail cime: szervezeti egység@imm.hu

A rendszergazda jogosult a személyes e-mail fiokok elérését korlatozni, vagy
blokkolni, ha fennéll a jelen szabélyzatba iitk6z$ cselekmény kock4zata,

A rendszergazda jogosult az elektronikus levelezérendszert leallitani, ha fennall a
kills6 tAmadas lehetosége, vagy ha ezaltal nagyobb rendszerdsszeomlast tud
megakadalyozni.

A hivatali célu elektronikus levelezd rendszert, sajat személyes postafidkjat is
beleértve, minden felhasznalo kizérélag hivatali munkavégzésre hasznalhatja.
A nem engedélyezett magancélu hasznalatbol adéds karokozas vagy személyes
érdekscrelem a felhasznalé felel6sségének vizsgalatat vonja maga utén,

A www alapu honlap

a)

b)

d)

d)

Az Intézmény kozponti web szerverét a rendszergazda {izemelteti., annak
folyamatos fejlesztésérél, karbantartasardl az Iparmiivészeti Mazeum vallalkozék
kozremiikodése dltal gondoskodik. Az iizemeltetés személyi és targyi feltételeit az
Iparmivészeti Mzeum biztositja.

Az Iparmiivészeti Muzeum hivatalos kdzponti web-cime: a http://www.imm.hu, A
honlap mindenkori informatikai szerkezetét, strukturdjat az Iparmiivészeti
Muzeummal = szerz6désben allé6  vallalkozd  tervezi meg az egységekkel
egylittmiikddve.

A honlap szervezeti egységgel kapcsolatos tartalmat az egyseg vezetdje altal {rasban
megbizotit személy szerkeszti, tartja karban. Az egyseég vezetGje (illetve az 4ltala
irasban megbizott személy) felel a szervezeti egység honlapjan tarolt informaciokért,
az ott tarolt adatbazisok tartalmaért. Amennyiben egyes informacidk érvényiiket
vesztették, kételes az informaciokért felelés személy azokat (néhany napon beliil) az
Osszes hivatkozdssal és segédallomannyal egylitt tordlni.

A rendszergazda folyamatosan koteles ellendrizni az intézmény honlapjara feltoltott
adattartalmakat és a jogszabélyellenes tartalmat haladéktalanul  t5r&ini.
Jogszabalyellenesnek tekinthetd a nemzeti, nemzetiségi, faji, kisebbségi, nemi
hovatartozast sérté, uszito, gytildletkeltd, masok joizlését sérté, pornograf tartalom.
Ugyancsak kételes torolni az Intézmény szakmai hitelét ronto, iizleti érdekeit sérté
adattartalmakat is.

A rendszergazda koteles az ily modon térolt adattartalom felt6ltGjének személyét
beazonositani és haladéktalanul jelenteni a gazdasagi igazgatonak,

Amennyiben a térléssel az adattartalom feltdltéje nem ért egyet panasszal élhet a
gazdasagi igazgatonal.

Az Intézmény honlapjénak biztonsagaért, az esetleges tdmadasok esetén sziikséges
intézkedések megtételéért a rendszergazda a felelds.




Halozati szolgaltatdsok

8. §

(1) Az Iparmiivészeti Miizeum szamitégépes halozata a Hungarnet hal6zatanak része, igy a
szolgaltatasok igénybevételénél a Hungarnet szabalyai irdnyadok.

2)

(3)

4)

A Iparmiivészeti Muzeum az egység vezetéjével egyetértésben annak érdekében, hogy
az Intézmény szamitogépes rendszere védett legyen jogosulatlan hasznalat, illetve
karokozas ellen, fenntartja maganak a jogot, hogy :

a)
b)

c)

bérkit a halézat hasznalatabél kizarjon erre utalo alapos gyanu felmeriilése esetén;
megtekintsen, atmasoljon, megvéltoztasson vagy tor6ljon barmely fajlt, amely
kapcsolatban lehet a rendszer vagy a halézat jogosulatlan hasznalatdval;

a szamitogépes rendszereket, helyi halézatokat barmikor ellendrizze, indokolt
esetben ledllitsa vagy &tkonfiguralja, illetve fenntart maganak bdrmely egyéb
intézkedési jogot, amely sziikséges lehet a Intézmény szamitogépes erbforrdsainak
megvédéséhez, és a tovabbi miikddés biztositisadhoz.

Halozati eréforrasok hasznalata

a)

b)

Az Iparmiivészeti Muzeum dolgozéi 6nallé azonositot kap. Az azonosité
igénylésével a felhasznalo kotelezi magat, hogy az elvarhaté alkalmazéi szinten
megismerje, ¢s 6nalléan alkalmazza a szolgéltatisok igénybevételének modjait.

Az azonositd nem jogositja fel a felhasznalét az Intézményben elhelyezett szerver
gépek kozvetlen haszndlatdra. A szerverek kozvetlen hasznalata kizarélag a
rendszergazda joga, és csak rendszerkarbantartasra illetve rendszeradminisztriciora
hasznalhato.

A rendszergazda feladatai:

a)
b)

c)
d)

a haldzati szolgaltatasok folyamatos mikodtetése;

az intézményi haldzat, az Internet hasznalatanak rendszeres ellenérzése;

a Iparmivészeti Muzeum tulajdonaban 1évé szdmitogépek, halézati eszkdzik részére
szervezeti egységenként legalabb egy halozati végpontot biztosit;

kozponti halozati funkcidkat ellaté szamitogépek rendszerkarbantartisa és
rendszeradminisztracioja;

Iparmfivészeti Mizeum dolgoz6i részére e-mail ¢im (azonosité) kiadasa;

a hélézat hasznélatdval kapcsolatos ismeretekrdl a felhasznalokat folyamatosan
tajékoztatja;

halozati problémakkal kapcsolatban segitségnytjtas

Isd még 7. §




©)

(6)
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Minden e-mail cimmel, azaz azonositéval rendelkez6 felhasznalo:

a) leveleket kiildhet, fogadhat;

d) hasznalhatja a szerveren futo szoftvereket;

¢) nem hasznalhatia a kozponti halézati funkcidkat ellatd  szamitogépeket
munkaallomasként (pl.: szévegszerkesztés, levelezés),

f) azonositéja az Intézmény kozalkalmazotti jogviszony, idétartama alatt érvényes.

A felhasznalonak a halozat biztonsiga ¢s a sajat adatainak védelme érdekében a
tobbfelhaszndlos rendszereken hasznalt erdforrasait (fajljait, leveleit, adatbazisait)
védeni kell az illetéktelen felhasznaléktol.

a) A halézati jelszavakat ugy célszerti megvalasztani, hogy azokat ne lehessen kitalalni
(a jelsz6 nem lehet nyelvhelyesen leirt, értelmes s76 vagy nem ko6tddhet a
felhasznalé személyéhez);

b) A jelszavakat nem szabad mésok tudomésara hozni;

¢) A jelszavakat ajanlatos legalabb harom havonta cserélni;

d) A hélozatba beléptetett terminalt, munkadllomast nem szabad kilépés nélkiil
elhagyni;

¢) A felhasznalénak tilos mas felhasznalok eréforrasait illetékteleniil hasznalni;

f) Tilos a halozati eréforrasokat védd technikai korlatozasok feltorése, mas
felhaszndlok jelszavainak megszerzése:;

g) Tilos a rendszer, és més felhaszndlok adatait, féjljait — engedély nélkiil - masolni,
tordlni vagy moédositani.

Tilos az informatikai infrastruktira etikatlan hasznélata, azaz
a) mas felhasznalokat a munkaban tzenetekkel, levelekkel vagy mas médon zavarni;

b) az informatikai infrastruktira eréforrasainak nagymeértekll terhelése (nagy méretii
fajl vagy egyéb adathalmaz halézaton valé atjuttatasat, letoltését lehetdleg
munkaidén kiviil kell elvégezni).

c) tilos az Intézmény szamitogépes halézatabol mas honlapokra nemzeti, nemzetiségi,
faji, kisebbségi, nemi hovatartozast sérté, uszito, gyliloletkeltd, masok joizlését
sértd, pornograf és szerzéi jogokat sérté tartalmakat feltdlteni, amennyiben ilyen
tevekenység ellen panasz érkezik és beazonosithaté a kiildé gép cime, abban az
esetben a felhasznalo halozati elérését azonnal korl4tozni kell, a szamitdgépet le kell
foglalni, s a vétkes magatartas bizonyitottsdga esetén a dolgozé ellen felelGsségre
vonast kezdeményezni.




Kapcsol6das az intézményi halézathoz

9. §

(1) Az Iparmiivészeti Miizeum gerinchél6zata

2)

M

a)
b)
c)
d)

€)

Az Intézmény szamitogépes héldzata optikai és UTP kébelezésii gerincen alapszik.
A csomépontokban, fali szekrényekben elhelyezett hélozati eszkozok (hub-ok,
switch-ek) teszik lehetévé a csatlakozést a gerinchalézathoz.

Az Intézmény halézatanak tizemeltetéséért a rendszergazda felelds.

A halézat bovitésekor, fejlesztésekor felmeriilé munkakat a rendszergazda végzi
vagy végezteti szakértd céggel.

Az Intézmény hélézatanak aktiv eszkdzeit a rendszergazda tartja karban. Az aktiv
eszkozokhoz hozzanylni, azokat fesziiltségmentesiteni, Ujrainditani, vagy halézati
csatlakozasokat megbontani csak a rendszergazda jogosult.

Tilos az Intézmény gerinchalézatra torténd kozvetlen racsatlakozs.

Szervezeti egységek helyi halozata

a)

b)

A helyi hélozat kialakitasanak, fejlesztésének tervét az irdsos felkérést kiveten a
rendszergazda clkésziti az egységek szaméra cgyuttal kéltségvonzatara kalkulaciot is
készit, melyet az épitési-szerelési kivitelezési tervvel egylitt (melyet el6zéleg az
Uzemeltetési f6osztaly vezetdje is jévahagyott) a gazdasagi igazgaté hagy jova. A
nem a rendszergazda Aaltal készitett helyi halézati tervet, egyeb fejlesztést a
gazdasagi igazgatoval kell engedélyeztetni. A helyi hélézatnak az Intézmény
hal6zathoz torténd csatalakoztatasat a rendszergazda végezheti.

A kivitelezési munkak megkezdésérél a gazdasagi igazgatot irisban értesiteni kell.
A helyi hdlézat kivitelezésénél a rendszergazda szakmai feliigyeletet koteles ellatni.
Tilos a kabelezést a fali csatlakozonal megbontani, és kozvetleniil a kdbelre gépet
csatlakoztatni. A fali csatlakoz6 és a szamitogép kozott lengékabelt kell hasznélni.

A kabelek elvezetésénél a munkabiztonsagi el6irdsokat is figyelembe kell venni.

A halézathoz valé csatlakozdshoz sziikséges cimek felett a rendszergazda
rendelkezik. Tilos énkényesen cimeket megadni, vagy megvaltoztatni. Sziikség
esetén a rendszergazda jogosult a mar kiadott cimek visszavondsira vagy
megvaltozatisara,

A hélézat hasznalatdhoz szitkséges szoftverek beallitdsat, telepitését a rendszergazda
¢s az informatikus végzi a szervezeti egysegek szamdra. Az installalds soran az
informatikus bemutatja a haszndlathoz szilkséges programok mikodését. A
tovabbiakban a felhasznalé énalléan dolgozik az adott szoftverekkel.

Lokdlis eriéforrasok kozos hasznalata

10. §

A szervezeti egységek lokélis adatcseréje és erGforrds megosztdsa nem Internet
technologiai alapokon is megoldhaté. Azonban az ilyen médon felléps biztonsagi
problémakeért, és az abbdl fakadé esetleges adatvesziésért, informaciolopasért a
rendszergazda felelésséget nem véllal, minden szervezeti egység Onmaga viseli a
felelosséget.
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Rendszeradminisztricio

.5

A szamitogeépet (hardver és szoftver szempontbol) az azzal megbizott személy — a
rendszergazda — feliigyeli. Az egység vezetdje a kiemelt teend6k ellitdsival az
osztalyon dolgozé kozalkalmazottat is megbizhat, amennyiben a kijelolt személy a
megfelel6 szamitastechnikai ismeretekkel rendelkezik.

A szamitogép iizemeltetése sordn felmeriild beszerzések lebonyolitasakor a
rendszergazda szakmai segitséget nytjt. A sziikséges beszerzéseket az informatikus
végzi.

Az informatikus koteles a szervezeti egységeknek az alapvet§ szoftveres és hardveres
problémaknal segfteni, helyben elvégezheté javitdsokat elvégezni a hibajegyben
visszajelzett hatdridén beliil.

Felhasznalok kotelességei

12. §
A felhasznalok a szamitogépes infrastruktirat csak rendeltetésszertien hasznalhatjak.

Nem engedélyezhetd még sajat tulajdonii eszkozon sem a szoérakozas (haldzati
jatekprogramok futtatdsa, hélozati forgalmat jelentésen noveld szérakoztatd kép- és
hanganyagok tovébbitdsa), tovibba olyan tevékenység folytatdsa vagy szolgaltatds
inditdsa, amely az Intézmény eréforrdsait igénybe veszi és nem munkavégzéssel
kapcsolatos célokat szolgal. Kiiléndsen nem engedélyezhet6 azonosité rendszer nélkiil
lizemeltetett, de a halézati szolgdltatasokra konfigurdlt eszkéz jogosulatlan személy
hasznélataba atadésa (pl. PC mail, web kliens), kapcsolt vagy bérelt vonali csatlakozas
Iétesitése, szerver lizemeltetése .

A felhasznalénak az altaluk karbantartott adatokat, fajlokat és adatbazisokat védeniiik
kell technikai és egyéb hibakbol eredd karosodas ellen.

Az adatfdjlokat, dokumentumokat és adatbazisokat az adathordozé sériilésének veszélye
miatt t6bb kiilénbsz6 adathordozén ajénlott tarolni. Kiilonosen veszélyes és keriilendd
az adatoknak egyetlen hajlékonylemezen t6rténd taroldsa. A szervezeti egységeknél a
sziikséges mentési tervet az informatikus irdsban dolgozza ki.

A felhasznélonak rendszeresen virusellendrzést kell végrehajtani. A virus ellenérzéssel
¢s virusirtassal kapcsolatban a rendszergazda vagy az informatikus segitséget nyujt.

Az Iparmiivészeti Muzeum elvarja az 6sszes felhasznal6tol, hogy munkdjuk magas
szinten t0rténé végzéséhez a sziikséges szamitdstechnikai ismeretekkel rendelkezzen.
Ennek érdekében kezdeményezheti a kozalkalmazott felhasznalo tovabbképzését, vagy
tamogathatja a dolgozd ilyen irdnyt torekvéseit. Mindkét esetben a vonatkozé belsé és
kiilsé jogszabalyok szerint kell eljarni.
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A szamitégép felhasznaldsaval kapcsolatos fontos események, hibdk naplézésa,
jelentése minden felhasznalonak kotelessége. Meghibasodds esetén a rendszergazdat
értesiteni kell.

Netikett
13. §

Az intézmény felhasznaléi az Internet és az intranet hasznédlata soran tantsitott
magatartasukkal feleljenck meg a hivatalosnak elfogadott Netikett eldirasainak. A
Netikett (RFC 1855) hivatalosnak tekintheté magyar forditasa clérhetd és megtekinthetd
http://www.mek.iif.hu/porta/szint/muszaki/szamtech/wan/kultura/rfc1855h.hun cimen.

Az intézmény felhasznaléi kételesek tovabbd oly médon hasznalni a halézatot, hogy
magatartasukkal az intézmény hitelét, j6 hirét és érdekeit ne sértsék.

Szankciok
14. §

A rendszergazda barmikor jogosult ellenérizni az intézmény eszkézeinek szabalyos
hasznalatat. Az ellen6rzés tényét nem koteles elére bejelenteni, de torekednie kell, hogy
az ne zavarja feleslegesen a napi munkamenetet.

Ha felhasznalé az intézmény eszkzeit nem a szabélyzat elSirdsainak megfeleléen
hasznalja, Gigy fegyelmi vétséget kovet el. A szabdlyok megszegése esetén a Jjogosultsag
megvonhatd, illetve a minimum szintre csokkenthetd. A jogosultség megvondsa az
elkovetett szabélytalansdg fliggvényében lehet ideiglenes, vagy végleges. A
rendszergazda az éltala hozott Korlatozé intézkedéseket a felhasznald felettesének
jelenti, aki dont annak jovéhagyasardl, illetve a tovabbiakban szitkséges intézkedésekrdl.
Mivel a szabalyok megszegése az egész intézmény informatikai rendszerének, s igy
masok munkdjdnak biztonsagat is veszélyeztetheti, ezért a rendszergazda indokolt
esetben sajat hataskorében akar azommali kitiltast is alkalmazhat. A korldtozo
intézkedések ellen a munkavéllalé az intézményvezetonél lehet panasszal élhet.

Specidlis esetekben alkalmazandoé egy¢éb szankcidkat lasd még a 7. és 8. §-okban is.

Amennyiben az elkdvetett vétség a Biinteté Torvénykonyv szerint biincselekménynek
mindsiil, ugy a rendszergazda a tudomasdra jutast kovetden azonnal koteles teljes
kitiltast foganatositani, a felhaszndl6 adatait zarolni, s az intézmény vezetéjének a
cselekményt jelenteni.

A felhasznalé minden olyan altala okozott karért teljes kor(i kartéritési kotelezettséggel
tartozik, mely az eszk6zok rendeltetés vagy eldirds szerinti hasznélatanak megszegése
miatt torténik.




A szoftverhasznalat rendje
15. §

(1) Szoftverrel kapcsolatos fogalmak

a)

b)

Az Szjt.- Szerzéi jogi torvény- 1.§ (2) bekezdés ¢) pontja szerint szoftver: a
szamitogeépi programalkotds és a hozzd tartozd dokumenticié (a tovabbiakban:
szoftver) akar forrdskodban, akar targykédban vagy barmilyen mas formaban
régzitett minden fajtija, ideértve a felhasznaldi programot ¢és az operacids rendszert
is.

A szoftverek beszerzése és haszndlata soran figyelembe kell venni a Biintetd

torvénykényv szerzoi jogra vonatkozé rendelkezéseit, és a szoftvert kiséré licensz

szerz8dés feltételeit. Ezért tudnia kell, hogy a licensz szerz8dés megsértésével
torvénysértést kovet el:

- aki a szoftvert, vagy annak dokumentécidjat, beleértve a programokat,
alkalmazasokat, adatokat, kédokat és kézikényveket a szerzéi jog tulajdonosanak
engedélye nélkiil lemasolja vagy terjeszti:

- aki szerz6i jog 4ltal védett szoftvert egyidejlileg két vagy tobb gépen futtat,
hacsak ezt a szoftver licensz szerzédése kiilén nem engedélyezi;

- az a szervezet, amely tudatosan vagy akaratlanul munkatrsait arra Osztonzi,
kotelezi, vagy szdmukra megengedi, hogy illegalis szoftvermasolatokat
készitsenek, hasznaljanak, vagy terjesszenek;

- aki az illegalis szoftvermasolast tilto térvényt megsérti azért, mert valaki erre
kéri vagy kényszeriti;

- aki szoftvert koleson ad Ggy, hogy arrdl masolatot lehessen késziteni, vagy aki a
kolesonkért szoftvert lemdsolja;

- aki olyan eszkozoket készit, importal, vagy birtokol, amelyek lehetévé teszik a
szoftver védelmét szolgalé miiszaki eszkozok eltavolitdsat, vagy ilyen
eszkodzokkel kereskedik.

(2) Ertelmez rendelkezések

a)

b)

d)

Szellemi tulajdon: A t6rvény szerint az eredeti szamitégépes program az azt
létrehozo személy vagy vallalat szellemi tulajdona. A szdmitdgépes programokat
szerz6i jogi toérvény védi, amely kimondja, hogy az ilyen miivek engedély nélkiili
madsolasa térvénybe {itkiz6 cselekedet.

Szoftver licensz szerz8dés: Egy adott szoftver esetében a licensz szerzédés hatérozza
meg a szerzOi jog tulajdonosa éltal megengedett szoftverhasznalat feltételeit. A
szoftverhez adott licensz szerz6désre kiilon utalas  torténik a szoftver
dokumentacidjaban, vagy a program inditasakor megjelend képernyén is. A szoftver
ara tartalmazza a szoftver licenszét, és megfizetése kotelezi a vevét, hogy a szoftvert
kizarolag a licensz szerzddésben leirt feltételek szerint hasznalja.

Jogosulatlan mdsolds: A szoftver licensz szerz0dés, amennyiben eltérGen nem
rendelkezik, a vevinek csak egyetlen "biztonsagi" masolat készitését engedélyezi,
arra az esetre, ha az eredeti szoftver lemeze meghibasodna, vagy megsemmisiilne.
Az eredeti szoftver barmely tovabbi masoldsa jogosulatlan mésolasnak mindsiil, és
megsérti a szoftvert védo és hasznalatat szabalyozé licensz szerzédést, valamint a
szerzOi jogi térvényt,

Ilegdlis szoftverhasznalat: Az illegalis szoftverhasznalat azt Jelenti, hogy valaki egy
szamitogépes programot jogosulatlanul mésol le és hasznél, ezzel megsértve a
szerz6i jogi torvényt, valamint a szerzének a szoftver licensz szerzédésben leirt




(3)

(4)

feltételeit. Aki szoftvert illegalisan hasznél, az a szerzdi jogi térvény értelmében
biintetdjogi torvénybe iitkdz6 cselekedetet kovet el.

U] szoftver beszerzések: Az egyedi beszerzéssel, ajandékozassal, palyazat 1tjan
megszerzett szoftver. Amennyiben egy eszk6z beszerzése soran az Ar mér
tartalmazza (OEM- Original Equipment Manufacturer) a szoftver arat. Mar meglévo
termek frissitése (UPGRADE), vagy barmilyen maés tSrvényes médon megszerzett
szoftver.

Altalanos rendelkezések

a)
b)

d)

Az Iparmiivészeti Mizeumban tilos az Informatikai Szabalyzatba iitk6z6 szoftvert
hasznalni,

Az egység vezetdje, illetéleg megbizottja felel az érintett szervezeti egységeknél és
az ott elhelyezett eszkdzok tekintetében a legdlis szoftvergazdalkod4sért, amit ezen
Szoftver Haszndlati Rend (a tovabbiakban SZHR) betartasaval és betartatisaval
valdsit meg.

Az Intézmény nevében beszerzett licenszek hasznositasardl, illetve a szervezeti
egység altal beszerzett szoftver szervezeti egységen kiviili hasznositisarél —
amennyiben azt licenszszerz6dés lehetévé teszi, és a szervezeti egység ehhez
hozzéjarul — az Informatikai Bizottsdg javaslata alapjan az illetékes vezeté dént. Az
Informatikai Bizottsdg javaslatot tehet a szoftver licenszek ujrahasznositasarol,
amennyiben azt szakmai indokok alatimasztjak.

Az SZHR-ben nem szabdlyozott kérdésben az Informatikai Bizottsdg javaslata
alapjan az illetékes vezet6 jogosult donteni, és a sziikséges intézkedéseket megtenni.
Az Informatikai Bizottsadg gondoskodik a jogtiszta szoftverhasznalat érdekében
torténd alkalomszerd, — de legaldbb évenkénti — ellenérzésrél, melyet informatikus
szakértd bevondsaval végez. Az ellendrzésekrol jegyzékonyv késziil, ami a
szlikséges intézkedések megtételére is javaslatot tesz, amit az Informatikai Bizottsag
vezetdjének kell 4tadni.

A rendszergazda szoftverhasznalattal kapcsolatos jogai és kotelességei

a)

b)

Rendszergazda kotelességei:

- A szamitogep altal futtatott szoftverek telepitése, konfiguralasa (A szamitogép
beépitett gyari szoftverét is beleértve) a felhasznalo(k) igényei szerint;

- A szamitogépen futd szoftverek jogtisztaségdért a rendszergazda nem vallal
felelosséget;

- A telepités sordn tdjékoztatja a felhaszndlét, az egység vezetSjét, a szoftver
licensszében rogzitett jogokrol és kitelezettségekrol;

- Amennyiben a szoftvert a gyart6 kivanja telepiteni, akkor ezt csak a rendszergazda
Jelenlétében végezheti. Az egyedi fejlesztésti programok gyarto altal t6rténd
telepitése esetén a rendszergazda ellendrzi, hogy csak a szerzédésben szerepld
legalis szoftverek keriilnek telepitésre;

- Mar meglévé szoftvereket azonnali hatéllyal nyilvantartisba venni;

- A szoftverdllomanyban torténd valtozdst (Uj szoftver beszerzését, stb.) a
nyilvantartasban rovid idén beliil aktualizalni kell;

- A beszerzett {j szoftver adatait az informatikai leltarba kell rogziteni;

- Rendszeresen ellenérzi az SZHR rendelkezéseinek betartdsat.

Rendszergazda jogai:

- Uj szoftver telepitése csak a rendszergazda — vagy az éltala megbizott személy —
Jjogosult;
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- A rendszergazda — jogainak védelme érdekében — jogosult technikai korlatozasok
bevezetésére;

- A rendszergazda a szamitégép hasznaléjdnak feliigyelete mellett rendszeresen és
alkalomszeriien ellenérzi az adott szervezeti egységen belil a szoftverek
legalitdsat, az intézményi rendelkezésének betartasat

- A rendszergazda szoftverhaszndlattal kapesolatos mindennemii felelossége
megsziinik, ha azt nem O telepitette. A rendszergazda koteles a felelésség
megszinéset ¢s a kivalté okokat a gazdasagi igazgatonak irasban bejelenteni.

Szoftverek nyilvantartasa

A szoftverek nyilvantartasa az informatikus feladat kérébe tartozik.
Az egységek nyilvantartasanak tételesen fel kell sorolnia — amennyiben licenszszerz6dés
nem tiltja - a rendelkezésére 4ll6 szoftver licenszeket az alabbi adatok feltiintetésével:

a) tételazonositd sorszadm;

b) a szoftver gyartoja;

¢) aszoftver neve;

d) a szoftver verzidészama;

€) aszoftver leirdsa;

f) aszoftver azonositd sorszama, szériaszdma;

g) asziikséges hardver kdrnyezet;

h) a sziikséges operacios rendszer, szoftverkornyezet;

1) alicensz feltételei: Kik, hanyan, hany szdmitogépen, mettol, meddig hasznalhatjak;

j) aszoftver tipusa (OEM, frissités);

k) ezen szoftver alapjan frissitett szoftver tételazonositdjanak sorszdma;

1) a dokumenticiot, illetve az eredeti adathordozét birtoklé szervezefi egység
megnevezese.

Adatbiztonsagi rendszabilyok
16. §

Altalanos rendelkezések

a) Az lzemeltetéi jogosulisagok &ltal megszerezhetd, ill. a tevékenységek
naplozasaval, a forgalom ellendrzésével, tovdbba mas szamitastechnikai
eszkdzokkel gyijtott informaciok csak az informatikai rendszer mikédésének
javitasara, a rendellenes hasznalat kisziirésére, a szabalysérté magatartds
felderitésére hasznalhatok. Egyéb célokra vald informdciogytjtésre  vagy
felhasznélasra az Intézmény Féigazgatoja adhat utasitast. Azon személyeket, akik
ezen informacidk gylijtésére jogosultak, ill. az informéciok birtokdba juthatnak, az
tzemeltetd jeloli ki a lehet6 legsziikebb korre szoritkozva.

b) Adatvédelmi tv. 10. § (1) Az adatkezeld, illetdleg tevékenységi korében az
adatfeldolgozd koteles gondoskodni az adatok biztonsagarol, koteles tovabba
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az
eljarasi szabélyokat, amelyek e térvényt, valamint az egyéb adat- és titokvédelemi
szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.




¢) Az adatokat - kiemelten az allamtitokk4 és a szolgdlati titokk4 mindsitett személyes
adatot - védeni kel] kiiléndsen a Jogosulatlan hozzaférés, megviltoztatss,
nyilvanossagra hozis vagy torlés, illet6leg sériilés Vagy a megsemmisiilés ellen.

d) Az adatbiztons4gj rendszabalyok €rvényesitése érdekében g sziikséges
intézkedéseket meg kell tenni mind a manualisan kezelt, mind a szamitdgépen tarolt
¢s feldolgozott személyes adatok biztonsdga érdekében,

(2) Szamitogépen tarolt adatok

A szAmitogépen, illetve halézaton tarolt személyes adatok biztonsaga ¢rdekében,
kitléndsen az alabbi intézkedéseket kell fo ganatositani:

a) Tikrozés: A halézati kiszolgalé gép (a tovabbiakban- Szerver) a személyes adatok
clvesztésének elkeriilésére folyamatos  tiikrézésse] biztosithato egy tole fizikailag
kiil6nbzd adathordozén.

b) Biztonsgi mentés: A személyes adatokat tartalmazs adatbazisok aktiv adataibg]
rendszeresen kell kiilon adathordozéra biztonsédgi mentést késziten;. A biztonsagi

d) Tizvédelem: Az adatokat és  adatbazisokat tizvédelmi és vagyonvédelmi
berendezésekkel ellatott helyiségben kell elhelyezni,

e) Virusvédelem: A személyes adatokat kezeld lgyintézék, asztali szamitégépein
gondoskodni kell a virusmentesitésré|.,

) Hozzaférés-védelem: Az adathozzaféréshez csak érvényes, személyre sz6106,

g) Halézati védelem: A mindenkor rendelkezésre allé szamitastechnikai eszkozok
felhasznaldsaval meg kell akadalyozni, hogy adatokat tarold, halézaton keresztii]
elérhetd szerverekhe, illetéktelen személy hozzaférjen.

A (2) pontban felsorolt intézkedések megtételéért a rendszergazda a felelds.



